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BAO CAO

Cac mo hinh hay, cach lam hi¢u qua trong thuc hién cong tac
dan van chinh quyén thanh pho Sa Péc nam 2021

Thue hién Cong van s6 2288/SNV-CCCQ ngay 07 thang 10 nam 2021 cia
S¢ Noi vu tinh Pong Thap vé viée béo cédo cac mo hinh hay, cach 1am hiéu qua.
Qua ra soat, tong hop béo cao cac mo hinh hay, cach 1am hiéu qua trong thuc
hién cong tac dan van chinh quyén nam 2021 cua cac co quan, don vi trén dia
ban Thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phd Sa Déc bao cdo nhu sau:

I. CAC MO HINH HAY, CACH LAM HIEU QUA

1. Tén md hinh hay, cach lam hiu qua: Co s¢' kinh doanh Dugc tw
nhin chung sitrc phong chong dich Covid-19 (ctia Phong Y t€)

a) M6 ta nd1 dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua

Co s¢ kinh doanh dugc (co s6) cung tng thude phong ngra va diéu tri bénh
theo quy dinh phap luat vé Duoc, du trit cung ing day du, kip thoi thude, khdng
bién dong ting gia thudc, cung ng trang thiét bi y t& va phuong tién phong
chéng dich.

Co s¢ thuc hién day du cac bién phap phong chéng dich COVID-19 theo
khuyen céo ctia B Y té trong qué trinh hanh nghé, tuyén truyén cho nguoi dan
dén mua thudc thyc hién nghiém tac khuyén cdo ctia co quan y té vé phong,
chéng dich COVID-19. Thyc hién viéc bao cao cho co quan y té trén dia ban
hodc qua dudng diy nong tiép nhan thong tin vé dich bénh COVID-19 dé tién
hanh theo doi, giam sét.

Trong thoi diém nhiéu nguoi mac va nghi mac COVID-19 phai cach ly,
theo ddi diéu tri thi viéc co s& tu van, hd trg nguoi bénh 1a mot giai phap giam
tai cho hé thong y té Thanh phd, gitip viéc theo ddi, diéu tri bénh nhan COVID-
19 hi¢u qua hon.

Cac dugce sy la CBCCVCy té tham gia cong tic phong chéng dich theo sy
diéu dong cua co 8Oy té quan ly. 01 dugc sy tu nhan tham gia T6 lay mau hd
tro ldy mau xét nghiém dién rong, tim soat ngudi nghi nhiém SARS- -COV-2; 02
Duoc sy dang ky tinh nguyén tham gia phong chong dich do S¢ Y té tinh Pdng
Thap quan 1y nhan luc.

HJ tro lwong thuc, thuc phdm, cac mat hang thlét yéu cho ngudi dan tai
khu vyc phong toa, khu cach ly tap trung ho tro nhu yeu pham (mi, trimg, stra,
nuoc sudi, kem chéng mubi...), dd dung thiét yéu (tdim chin giot ban, khau
trang, con, do bao ho, ging tay, nudc mudi,...)



b) Uu diém, han ché

- Uu diém: Tu thuc tién cho thdy, cong tac dan van da gbp phan quan
trong trong cong tac phong, chéng dich Covid-19 va dam bao an sinh xd hoi;
tuyén truyén, van dong nhan dan nghiém tic chap hanh quy dinh chdng dich
theo ding phuong cham "MJi gia dinh 1d mot phao dai", "Mdi ngudi dan 1a mot
chién si", déng thoi gop stc, gdp cua, chung strc, ddng 10ng cung cip iy, chinh
quyén thuc hién muc tiéu kép vira phong, chdng dich bénh, vira phat trién kinh
té - xa hoi trén dia ban.

- Han ché: Trong diéu kién gidn cach xa hoi do dich bénh, viéc danh thoi
gian gan co so, tiép xuc co s, giai thich nhiing quy dinh trong chu truong,
chinh sach cuia Pang, Nha nudc dé 1am rd van dé mudn truyén dat dén nhan dan
con khé khan, han ché.

2. Tén md hinh: Trao thu chiic mirng d6i véi h$ kinh doanh ca thé
dwge cap méi giay chirng dang ky kinh doanh (cia Phong Tai chinh - Keé
hoach)

a) Mo ta n01 dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua
-'Y tudng hinh thanh mé hinh

Nham tiép tuc thyc hién moé hinh thu tuc hanh chinh gan giii va than thién
vO1 nguoi dan, gop phan thyc hién chi truong cai cach hanh chinh véi cach 1am
mdi, sang tao, thiét thuc, nang cao chit luong, hiéu qua.

Tir thang 2/2021, Phong Tai chinh - Ké hoach Thanh phd di trién khai thuc
hién mo6 hinh cai cach hanh chinh nam 2021 gén voi thue hién cong tac dan van
theo Ké hoach da dé ra la thi diém viéc trao thu chiic mimg d6i vdi cac ho kinh
doanh c4 thé duoc cap moi gidy ching ding ky kinh doanh. Qua thyc hién s& so
két rat kinh nghiém néu dat hiéu qua s& tiép tuc nhin rong vao cac nim tiép
theo.

- V& quy trinh thyc hién

Thu truong co quan phan cong chirc phy trach nhiém vu cap gidy ching
nhan dang ky kinh doanh phéi hop chat ché voi bo phan tiép nhan va tra két qua
ctia thanh phd va nhan vién buu dién dé t6 chirc thuc hién. Qua do, tuyén truyén
dén cac x4, phuong va cac ho kinh doanh trén dia ban ndm vé mo hinh thuc hién
dé cung tham gia.

- Két qua thuc hién

Qua thoi gian thyc hi¢n da trao dugc 196 thu chuc mung. Cac ho kinh
doanh dugc trao thu chiic ming rat phan khai véi cach 1am ma don vi da dé ra.
Tuy nhién, dén thang thang 7/2021 tam ngung thuc hién do dich Covid-19 bung
phat manh Thanh phé thuc hién gian cach xa hdéi theo Chi thi 16/CT-TTg cua
Thu tuéng Chinh pht nén nguoi dan han ché viéc di lai sb lugng nguoi dan 1ap
thu tuc ding ky kinh doanh méi giam so voi cung ky nam 2020. Pén ngay
01/10/2021 bat dau thuc hién tiép trao thu chuc mumg khi ho diang ky kinh
doanh méi.
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Trudc nhitng yéu cau dit ra ctia cong tac cai cach hanh chinh ciing nhu
cong tac dan van trong giai doan hién nay va giai quyét nhiing thu tuc hanh
chinh doi hoi cong chirc phy trach phai co nhiéu k¥ nang trong xu 1y cong viée
va xu ly tinh hubng va kip thdi tham muu t6t v6i Thu truong dé cé ¥ tudong dé
Xuét nhleu mo hinh hay nhung lyc lugng chua duge nganh chuyén mén tap huén
hodc to chire cac chuyen giao luu, hoc tap kinh nghiém vo1 cac don vi khéc.

- Tac dong tir viéc thuc hién mo hinh

Nang cao nhan thirc ctia cong chire tir thanh phd va x4, phudng trong viéc
do1 maéi tu duy va nhén thue dé thuc hién cong tdc dan van gép phan dua Thanh
pho ngay cang cd nhi€u mo hinh va cach lam hay vé cong tac dan van.

Nguoi 1am cong tac Dan véan chinh quyén can phai c6 tim huyét, noi phai
di doi voi lam.

3. Tén mé hinh: HS tre, can thiép giam thiéu lao dong tré em (ciia
Phong Lao dong, Thuwong binh va Xa hi)

a) M6 ta nd1 dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua
- Y tudéng hinh thanh mé hinh

Nhim nang cao nhan thirc, nang luc va trach nhi¢m cua chinh quyén, cac to
chtrc ¢6 lién quan, nguoi st dung lao dong, cong dong, cha me va tré em dé
gidm thiéu lao Iong tré¢ em; tré em lao dong trai quy dinh ctia phap luat khi c6
thdng bao, phat hién dugc ho trg, can thiép kip thoi; tré em tham gia lao dong,
tré em c6 nguy co, tré em c6 hoan canh dac bi¢t va nguy co roi vao hoan canh
dat biét dugc tap huan ky nang va phap luadt bao vé tré em; s6 ho gia dinh cé
nghé truyén thong, co s& san xuat kinh doanh dugc tu van, tuyén truyén vé phap
luat bao vé tré em.

- V& quy trinh thyc hién

Thue hién tai x4 Tan Pht Pong 1am diém, khi két thac mo hinh, t6 chirc
danh gia v€ hi€u qua cua mo6 hinh mang lai dé nhan rong & céc dia ban khac.

- Két qua thuc hién

+ T chtrc hdi thao tap huén cho 33 nguoi la doi1 ngti can bo tré em cac cfip,
nguoi lam cong tac bao vé cho em cap xa, Nhan vién y t€ ap lam nhiém vy Bdo
Ve tré em.

+ Tap huan cho 100 tré em c6 hoan canh dic biét, nguy co roi vao hoan
canh dac bi¢t, nhom tré em cd nguy co tré thanh lao dong tré em.

+ Tap huan nang cao nhan thirc, kién thirc cho 50 co s& kinh doanh ho gia
dinh; nguo1 stir dung lao dong & lang nghé truyén thong.

+ T churc tip hudn vé quan 1y truong hop, k¥ ning tiép can, tu van ddi
tuong va danh gia vé tinh hinh theo doi, ho trg can thi¢p cho em nguy co tham
gia lao dong trai v&i quy dinh cua phap luat cho 50 ngudi 1a ngudi truc ti€ép quan
ly, tu van.
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- Tac dong tr vi¢c thuc hién mo hinh

Nang cao nhan thirc cta cong chire tir thanh phd va xi, phudng trong viéc
doi moi tu duy va nhan thirc d€ thuc hién cong tadc gidm thi€u lao dong tré em
noi riéng va cong tac dan van noéi chung, gop phan dua Thanh phd ngay cang cé
nhiéu mo hinh va céch lam hay vé cong tac dan van.

Nguoi 1am cong tac Dan véan chinh quyén can phai c6 tim huyét, ndi phai
di doi voi lam.

4. Tén mé hinh, ciach 1am hiéu qua: Dan van khéo trong cong tac tiép
dén - xét khieu to (ciia Thanh tra Thanh pho)

a) Mo ta ng1 dung mo hinh hay, cadch lam hi¢u qua

Pé thyc hién t6t “Dan van khéo” vao cong tac tiép dan, giai quyét khiéu
nai, t0 cdo, can by, cong chirc Thanh tra Thanh pho da thuc hién c6 hi€éu qua
nhitng nd1 dung va tién hanh cac budc sau day:

- Tiép xtic va lang nghe ¥ kién cuia cong dan.

- Chu dong, sang sudt phan doan dién bién va két luan sy viéc.

- Téng hop, 18p céc bién ban, van ban két luan cac y kién, noi dung su
viéc.

- Giai thich, huéng dan, van dong, thuyét phuc.

Trong d6, can chil ¥ cac van dé sau, nham van dung linh hoat trong qua
trinh ti€p cong dan:

- Xem Dan van khéo trong cong tac tiép dan - xét khiéu t6 1a viéc lam
thuong xuyén.

- Sén sang gap mit, tiép don va d6i thoai v4i nhan dan.

- Gan giii, lang nghe, quan tdm dén nguoi dan.

- Phai binh tinh, khéng &p dit, bat budc ngudi dan.

b) Uu diém, han ché

Vi¢e van dung md hinh Dén van kheo trong cong tac tlep dan - xét khleu
t6 da duogc ap dung thuong xuyen lién tyc tir nhiéu nam vé trude. Can bo t1ep
dan qua nhiéu thé hé c6 tham nién cong tac, co kinh nghiém trong cong tac tiép
dan. Su quan tam séu sat, quan tri€t trong can bg, cong chirc cua don vi, cung
v6i su truyén dat clia cac can bd co nhiéu kinh nghiém. Nho d6 ma cong tac tiép
cong dan cua don vi co nhiéu két qua tich cuc. Nhiéu trudong hop cong dan, qua
giai thich, thuyét phuc, sau khi thong hiéu cac quy dinh phap luat, da tu nguyén
lam don rut khi€u nai, kién nghi. Pay 1a két qua kha quan rat dang ghi nhan.

Tuy nhién, viéc van dung dan van khéo trong cong tac tiép dan doi hoi
can bo, cong chirc don vi nd1 chung, can bo ti€p dan noi riéng, xem day la viéc
lam thuong xuyén cua nguoi can bd, cong chirc, can phai dugc dao tao, boi
dudng vé kién thire, k¥ nang, va phai dugc van dung nhuan nhuyén trong thuc
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té. Vi vy ma cong tac nay can duoc chl trong va co sy dau tu nghiém tic, bai
ban, can bd tiép dan can phai duoc dua di bdi dudng khong chi vé nghiép vu,
kién thirc phap luat ma con 1a k§ ning mem giao tiép, tmg xu, k¥ ning truyen
dat thong tin... C6 nhu thé, cong tac tiép cong dan mdi nang cao duoc chat
luong, méi thu’c su “khéo” trong dan van chinh quyen

5. Tén mé hinh, cach 1am hiéu qua: Rit ngin thoi gian, tranh phién
ha cho dgc gia dén tra tim nghién ciru, sitr dung tai liéu luu trir tai Kho Luu
trir thanh pho Sa Péc (ctia Phong Noi vu Thanh pho)

a) Mo ta ndi dung mo hinh hay, cach lam hiéu qua

Kho Luu trit thanh phd Sa Déc 14 noi luu trit tip trung tai liéu c6 thoi han
ctia cac Phong chuyén mon thudc Uy ban nhan dan Thanh phd nhim dam bao su
quan 1y thong nhit cong tac luu trit va bao quan an toan tai liéu. Viéc phuc vu
doc gia co6 nhu cau tra tim, nghién ctru va st dung tai li¢u la trach nhiém cua
nguoi lam cong tac luu trit. Theo quy dinh viéc st dung va khai théc tai li¢u tai
kho luu tr&t cua Thanh phé thi t6 chitc hodc ca nhan mudn sir dung khai thac tai
liéu phai tién hanh lam thu tuc dang ky su dung tai liéu co gidy gioi thiéu hodc
véan ban dé nghi ctia co quan, to chirc noi cong tac, g1ay chirng minh nhén dan va
cac gidy to lién quan khac va dién thong tin vao phleu yéu cau st dung tai licu
va thoi gian giai quyét tir 1 dén 4 ngay tuy theo cip c6 tham quyén phé duyét.

Tuy nhién, dé giam bét thoi gian cho nguoi st dung tai liéu tai kho luu trir
Thanh phd thi vién chutre kho luu trir tiép nhan thong tin qua dién thoai hodc zalo
ctia doc gia co nhu cau sir dung tai liéu, sau do tién hanh tra tim tai liéu va lién
hé dén doc gia thong bao két qua tra tim tai liu. Néu tra tim c6 tai liéu thi chon
thoi gian phu hop hen doc gia dén muon tai liéu, dong thoi hudng dan doc gia
chuan bi trude cac tha tuc dé muon tai liéu theo quy dinh va giai quyét cho doc
gia muon tai liéu trong ngay. Néu tra tim khong ¢ tai liéu thi bao voi doc gia 1a
tai liu bi that lac hodc tai liéu nay khong c6 luu tai Kho Luu trir thanh phd Sa
Péc tranh truong hop doc gia khoi mat nhiéu thoi gian dén Kho Luu trir Thanh
phé muon khong c6 tai liéu.

b) Uu diém, han ché:

Uu diém: Tao sy thuan tién, nhanh chong, khong méat nhiéu thoi gian,
khong gy phién ha cho ngudi st dung tai liéu luu trir nhat 13 nhiing doc gia &
xa dén.

Han ché: Doc gid lién h¢ muon tai liéu, sau khi vién chirc Kho luu trir tra
tim duoc tai li¢u va hen ngay dén muon thi doi khi c6 doc gid khong dén muon
tai liu gay lang phi thoi gian cho vién chire Kho luu trir.

6. Tén mo hinh, cach lam hiéu qua: Thu gom rac thai bao vé thuc vat
da qua sir dung tai lang hoa Sa Péc (cia Trung tam Dich vu Nong nghi€p)

a) Mo ta ndi dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua
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Thudc bao vé thyc vat 13 mot trong s céc cong cuy trg thu déc luc cho nha
noéng, giup quan ly dich hai, ndng cao nang suat va hi¢u qua cay trong Theo
nghién ctru, hon 40% mua mang trén thé gidi co thé mat di néu thiéu su bao vé
hitu hiéu cua cac san pham thudc bao vé thuc vat. Tuy nhién, viéc sir dung cac
san pham thudc bao v¢ thyc vat ding cach dé phat huy t6i da hiéu qua va bao
dam strc khoe 1 van dé dat ra khong chi véi ba con nong dan ma con & cac cip
quan ly.

O nhiéu noi, ¥ thic bao vé méi trudng va strc khoe cho ban than va cong
d6ng cua ba con con han ché. Ngudi nong dan sau khi st dung thudc bao vé
thuc vat con vt vo chai, bao bi tily tién ngay tai dong rudng, dudi muwong nudc,
ao ho; mot s6 ho con tiéu hily ciing véi rac thai sinh hoat, gdy anh huéng khong
nho dén moi truong ciing nhu sirc khoe nguoi dan. Ngoai ra, viéc vurt bo bua bai
bao bi thudc bao v¢ thyc vat con gay mat my quan dong rudng, vuon hoa tao
mot hinh anh xau cho khach du lich.

Viéc xay dung mo6 hinh Dan van khéo trong thu gom réac thai bao vé thuc
vat da qua sur dung tai lang hoa nham nang cao nhén thirc, thay doi tu duy, tap
quan, cach nghi, cach lam cua nong dan dé gdp phan bao v¢ suc khde, tao mot
moi truong song sach dep cho chinh ba con ndéng dan va cong dong.

* Cach lam:

- Thir nhat, cung thong nhat véi dia phuong b tri cac thung chira rac thube
bao v¢ thuc vat sau st dung & nhirng vi tri thuan loi nhat cho nong dan bo rac
bao v¢ thuc vat vao thung, dong thoi cling tao vé my quan cho khu vyc lang hoa
g6p phan phuc vu tot cho khach tham quan du lich.

- Thit hai, phdi hop v6i cac ban nganh doan thé phat dong phong trao thu
gom rac thai bao bi thudc bao vé thuc vat (BVTV) da qua sir dung gom:

+ Tir 1 — 2 kg rac BVTV: d6i 1 kg duong
+ T 3 - 4 kg rac BVTV: doi 1 kg duong va 1 bit hat ném
+ Tu 4 kg rac BVTV tré 1én: ddi duogc 1 bit hat ném va 1 chai dau an 1 lit.

- Thir ba, Tuyén truyén, phd bién dén nguoi dan thong qua hinh thic to
chuc cac 16p tap huan véi cac ndi dung:

+ Str dung thubc bao vé thyc vat an toan va hiéu qua theo nguyén tac 4
dang. Huéng dan vi¢c xuc rira bao bi thude bdo vé thuc vat sau st dung, thu
gom bao bi bo vao céac thung chura rac chuyén dung dugc bo tri trong khu vuc
mo hinh theo quy dinh.

+ Quan 1y dich hai tong hop IPM.

+ Luat Bao vé - Kiém dich thuc vat va Thong tu 05/2016/TTLT-BTNMT

+ Thong tin vé mot sd hoat chat thude bao vé thuc vat cAm st dung va du
luong thude bao vé thuc vat trong nong san va quan 1y bao bi thuoc bdo vé thuc
vat.
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+ Tuyen truyén van dong néng dan thu gom bao bi thuéc BVTV di st
dung dé duang noi quy dinh, khong vut bo bua bai trén rudng va kénh muong
nhim han ché anh huéng dén méi truong

b) Uu diém, han ché
- Uu diém:
+ Gitp ba con nong dén str dung thudc bao vé thyuc vat ding cach.

+ Cho ngudi dan co théi quen, thu gom rac thai bao vé thuc vét dé dang noi
quy dinh.

+ Gop phﬁn bao v¢ suc khoe, tao mot moi truong séng sach dep cho chinh
ba con ndng dan va cong dong.

+ Tao v€ my quan cho khu vyc dang sinh song, gop phan thuc day du lich
cong dong.

- Han ché:

Rac thai bao vé thuc vat 1a hoa chat doc hai nén phu thudc vao don vi thu
gom va xu 1y ding quy dinh.

_ 7. Tén md hinh hay, cach lam hi¢u qua: T6 cung ung hang tiéu dung
thiét yéu phong, chong dich Covid-19 (ctiia Ban Quéan ly Chg)

a) M6 ta ndi dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua

Trong giai doan dich bénh Covid-19 dién bién phtrc tap. Thuc hién chi dao
cia UBND Thanh phd Sa Péc vé viéc khan truong, 4p dung cac bién phap cap
bach kiém soat dich COVID-19, Ban Quan 1y cho da phdi hop Phong Kinh té
Thanh phd xdy dung ké hoach dam bao hang hoa thiét yéu trén dia ban Thanh
phé trong giai doan dich Covid-19.

Cin ctr myc dich, yéu cau cia ké hoach. ‘Ban Quan ly cho dé xay dyng mo
hinh: “T6 cung ng hang tiéu dung thiét yéu phong, chdng dich Covid- 19”;
ra Quyét dinh thanh 1ap 13 T cung tng hang héa véi 765 thanh vién bao gdm
Nhén vién Ban quan 1y cho, Ho tiéu thuong (luc lugng chii yéu) va céc tinh
nguyén vién do Phu nit Thanh phé, khu Cong nghi¢p Sa Béc va UBND cac xa,
phuong gidi thiéu. Cac T6 c¢6 nhiém vu tiép nhan don dit hang va van chuyén
hang héa dén tay nguoi tiéu dung trong giai doan ca tinh chung tay phong,
chéng dich Covid-19.

b) Uu diém, han ché

- Cac to thyuc hién tot nhiém vu duogc giao, vira dam bao chudi cung tng
hang hoa thiét yéu gilta cac Cho trén dia ban Thanh phé khong bi gian doan, vira
dam bao cong tac phong chdng dich bénh Covid-19 trén dia ban Thanh ph.

- Viéc thanh 1ap T cung tng, dam bao hang tiéu dung thiét yéu dén duoc
tay tit ca ngudi dan trén dia ban thanh phd Sa Péc di giup nguoi dan vuot qua
kho khin trong giai doan thuc hién nghiém Chi thi sé 16/CT-TTg ngay



8

31/3/2020 ciia Thu twéng Chinh Phu va chi dao ciia UBND thanh pho Sa Béc ve
phong chong dich bénh Covid-19.

- Qua trinh thuc hién nhiém vu tiép nhan va van chuyén hang hoa dén tay
ngudi tiéu ding ludn co sy quan tdm, lanh chi dao truc tiép cia UBND Thanh
phd, sy hd trg nhiét tinh vé chuyén mén cua Phong Kinh té va Trung tim Y té
Thanh phd; d3 nhanh chéng, kip thdi xét nghiém sang loc ting thanh vién cua
cac t6 cung tmg hang héa nhdm han ché dén mirc thap nhét tinh trang nhiém
bénh, 1ay lan dich bénh ra cong dong.

- Céc to cung }'Ing hang hoéa hoat dong tich cuc, thuc hién tbt Thong diép
5K cua BO Y t€, chap hanh nghiém viée xét nghi€ém dinh ky theo quy dinh, hoan
thanh tot nhiém vu dugce giao.

Nhin chung, sau gén hai thang thuc hién mo hinh “T6 cung img hang tiéu
dung thiét yéu phong, chéng dich Covid-19” do Ban Quan ly cho trién khai thuc
hién, mac du van con mot vai truong hop thanh vién t6 cung ung thiéu k¥ nang
giao tiép bi ngudi dan phan anh. Tuy nhién, tat ca cac to déu hoan thanh rat t6t
nhiém vu dugc giao, ludn kip thoi cung ting day du cac mat hang tiéu dung thiét
yéu dén tay nguoi dan; chung tay cung cac luc lugng khac ctua Thanh phd gop
phén tich cuc, hiéu qua vao cong tac phong, chéng dich bénh theo chi dao cua
UBND Tinh va Thanh phd.

8. Tén md hinh, cach 1am hiéu qua: Vé cong tac kiém tra trat tw xay
dung, long dwong, via hé va moi truwong do thi (cua Poi Quan ly trat ty do
thi Thanh pho).

a) M0 ta ndi dung md hinh hay, cach lam hiéu qua

D01 Quan ly trat tw d6 thi thanh phé Sa Péc 1a don vi sy nghiép cong 1ap
trye thudc Uy ban nhan dan thanh phd Sa Déc c6 tru sd, con dau, tai khoan riéng
va thuc hién chic nang, nhiém vu theo trinh ty, thu tuc, tham quyen phap luat
quy dinh va theo sy phan cong, chi dao cia UBND, Chu tich UBND thanh phd
Sa Déc.

Trong ndm 2021, P61 Quan 1y trat tu d6 thi thanh phé Sa Déc da xay dung
ké hoach, chuong trinh cong tac dé thuc hién tt viéc quan ly, kiém tra trat tu d6
thi, moi truong do thi va tham gia dam bao an toan giao thong trén dia ban thanh
phé Sa Péc, cu thé nhu sau:

- V& cong tac thong tin - gido duc - truyén thong:

T6 chuc thong tin cho can bd, vién chic, ngudi lao dong cac vin ban quy
pham phap luét, chu truong, chinh sach cua co quan nha nude co thAm quyen va
UBND thanh phé Sa Péc duge nim dé to chire thi hanh. Pong thoi, phd bién
tuyén truyén rong rai trong cong doéng dan cu cac vin ban qui pham phap luat,
nhu: Luat Xay dung, Luat Nha &, Luat Quy hoach, Luit Dau tu va cac Nghi
dinh: Nghi dinh 166/2013/ND-CP quy dinh vé cudng ché thi hanh quyét dinh xir
phat vi pham hanh chinh; Nghi dinh s6 46/2016/ND-CP ngay 26/5/2016 cua
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Chinh phu da ban hanh quy ,dinh xUr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc giao
thong duong bo va duong sat,.

Ngoai ra, Boi Quan ly trat ty d6 thi thanh phé Sa Péc phd bién tuyén
truyén cac van ban chi dao diéu hanh cia UBND thanh phé Sa Péc, co quan
chtrc ning tinh Bong Thap nhu: Ké hoach sé 42/KH-BATGT ngay 26 thang 02
nam 2021 ctua Ban An toan giao thong thanh phd Sa Péc vé ké hoach an toan
giao thong nam 2021; Céng vin sd 13/UBND-VX ngay 18 thang 02 nim 2021
ctia UBND thanh phd Sa Péc vé viée thyc hién cac bién phap phong, chong dich
Covid-19; Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 29 thang 01 nim 2021 ciia UBND
thanh phb Sa Péc vé chuyén d6i vi tri cong tac ddi véi can bo, cong chirc, vién
chtrc naim 2021 va nhiéu van ban lién quan khac.

- Cong tac kiém tra trat tu xdy dung va moi trudng do thi:

T6 chic kiém tra tai céc cong trinh, hang muyc cong trinh xay dung nha &,
cong trinh khac da kiém tra, giai quyét 26 truong hop. Trong dé: c6 gidy phép
xay dyng va lam dung: 11 truong hop; lap bién ban hién trang xay dung cong
trinh khong co6 gidy phép xay dung 01 truong hop; 1p bién ban hién trang xay
dung cong trinh khong co6 giay phep xay dung 14 truong hop (Trong do: lap ho
s0, thu tuc xur phat vi pham hanh chinh 03 truong hop; theo doi lap ho so thu tuc
xin cap giay phép xay dung 05 trudng hop).

Phoi hop véi co quan c6 lién quan va UBND x3, phuong lap bién ban hién
trang 10 trudng hop va yéu cau duong sy thuc hién bién phap khic phuc ty thao
d6 hang rao xay dung vi pham chi gioi xay dung, lap dat hang rao trén via he,
lan chiém dat chua sir dung, 14n chiém muong rach, hém cong cong.

Phéi hop véi co quan co lién quan va UBND cac x4, phuong tién hanh
khao sat hién trang d€ 1am co s& cap giay phép xay dung 262 truong hop.

Phéi hop v6i co quan c6 lién quan tién hanh khao sat, nhac nho cac ho dan
kinh doanh thu gom rac thai sinh hoat va chi dau tu cong trinh dan dung thu
gom rac thai xay dung dam bao my quan do thi. Pong thoi, kién nghi co quan
chirc nang c6 bién phap khac phuc viéc sap xép thung chira rac tai doan dudng
An Duong Vuong, dé¢c cau Hoa Khanh va thuc hién thu ~gom 08 diém phat sinh
rac thai sinh hoat tai dudng Phan Boi Chau, dudng Nguyén Vin Phat.

w Tién hanh kiém tra va thong tin dé:n co quan co lién quan khéc phuc 02
diém phat sinh rac thai sinh hoat tai tuyén duong Phan Boi Chau, doc cau Dot,
cau Sa Déc 2.

, Phéi hop voi UBND Phuong 2 tién hanh kiém tra va yéu cau duong su
khac phuc 6 nhiém moi truong do phoi bot can tai duong VO Phat.

- Cong tac tuan tra, kiém tra via he, 1ong dudng:

T6 chirc tudn tra, kiém tra 1.141 truong hop vi pham trat ty via he, long
duong trén cac tuyén duong Tran Hung Dao, duong Tran Phu, duong Nguyen
Cu Trinh, duong Nguyén Tat Thanh, duong Nguyén Sinh Sac, duong Hung
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Vuong, duong DT848 va cac tuyén dudng khac trén dia ban thanh phd Sa Péc.
Trong do:

+ Gido duc nhic nhé 1.187 truong hop dé hang hoa, phuong tién, vat li¢u
trén via he, long duong.

+ Yéu cﬁu duong su 1ap cam két khong tiép tuc thuc hién hanh vi vi pham
hanh chinh vé€ trat tu via he, long duong: 14 truong hop.

+ Lap hod so ap dyng bién phdp dam bao xtr 1y vi pham hanh chinh 53
truong hop, bao gdm: bién quang céo, du, ban, ghé, can va hang héa khac..

+ Phoi hop 1ap bién ban vi pham hanh chinh 18 truong hop vi pham phép
luat trong linh vuc giao thong duong bo.

- V& cac hoat dong khac:

+ Phéan cong 04 d6i vién phdi hop voi Ban Quan 1y cho Sa Péc, Canh sat
trat tu co dong - Cong an thanh phd, cac nganh don vi c6 lién quan tham gia
thuc hién Ké hoach s6 168/KH-BCP ngay 31/12/2021 cua Ban chi dao sip xép
cho Tét Nguyén dan Tan Stru ndm 2021.

+ Tham gia thuc hién Ké hoach s6 170/KH-BATGT ngay 31/12/2020 cia
Ban An toan giao thong thanh phd vé dam bdo trat tu an toan giao thong trén
tuyén duong hoa Sa Péc dip Tét Duong lich, Tét Nguyén dan va Tuan 1& Vin
hoa Du lich nam 2021;

+ Tham gia thuc hién Ké hoach s6 39/KH-UNND ngay 12 thang 01 nim
2021 cua UBND Phuong 1 vé viéc td chirc don dep vé€ sinh moi truong, ddm bao
trat tu an toan giao thong nhan dip Tuén 18 du lich Sa Péc va Tét Nguyén déan
Tan Stru ndm 2021 va Ké hoach sé 289/KH-UNND ngay 06 thang 4 nim 2021
cua UBND Phuong 1 vé viée to chire thuc hién cong tac chinh trang d6 thi Chao
mimg cac ngdy L& va bau cu Dai biéu Qubc hoi, HDND cac cap trén dia ban
Phuong 1, thanh phd Sa Péc.

+ Tham gia thyc hién K& hoach s6 98/KHPH.QLC-CA-UNND-TTDT ngay
16w thang 4 nam 2021 cua Ban Quan 1y cho Sa Béc vé viéc phoi hop thuc hién
kiém tra, xtr ly viéc mua ban khong ding quy dinh noi mua ban.

+ Pl}éi hop v6i Thanh tra giao thong 5O 4, UBND xa Téan Qui Tay, Cong an
thanh pho tién hanh kiém tra va lap bién ban cam két do1 voi 03 truong hop mua
ban tai da cau Sa Béc 2.

+ Tham gia thyc hién Ké hoach s6 134/KHPH-QLC-CA-UBND-TTDT
ngay 26 thang 5 nam 2021 cua Ban Quan 1y chg vé viéc phoi hop 1ap lai trat tu,
m¥ quan trong khu vuc cho.

+ Yéu cau chu khai thac Béi trong gitr xe cira Bic - cira Nam cho Sa Péc,
Cho dém duong Nguyén Hitru Canh tam ngung hoat dong trong thoi gian xay ra
dich bénh Covid - 19.

+ Phéi voi UBND Phuong 2, Cong an Phuong 2 kiém tra, giai tda nhom
hop cho tu phat tai duong Luu Van Lang. Qua d6, nhac nhé 74 trudong hop,
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+ Phdi v6i UBND Phuong 3, Cong an Phuong 3 kiém tra, giai téa nhom
hop cho tu phat tai duong Hai Ba Trung. Qua dé, nhac nho 74 trudong hop

+ Phan cong 10 ddng chi tham gia T6 kiém tra, kiém soat phong, chong
dich Covid - 19.

b. Uu diém, han ché:

- Buogc su quan tdm ciia UBND thanh phé va lanh dao cua don vi, cac doi
vién c6 y thure trach nhi€m cao trong cong tac quan ly, ki€m tra dé xuat xur 1y cac
hanh vi vi pham v¢ trat tu d6 thi, xay dung.

- Cong tac tuan tra, kiém tra ludén dugc tang cuodng va c6 sy phan dau, nd
lyc cua cac don vi phoi hop; sy phoi hgp trién khai ké hoach gitra cac don vi c6
lién quan dugc thuc hién tot va hi¢u qua trong thyc hi¢én nhiém vu.

- Céc tuyén duong chinh khu vuc ndi 6 co ban giai téa thong thoang phan
via he danh cho nguoi di bo.

- V& trat tu via hé: cong tac tuan tra, kiém tra luén duoc tang cuong,
thuong xuyén bam sat dia ban, cac tuyén duong chinh khu vuc ndi 6 co ban giai
téa thong thoang phan via h¢ danh cho nguoi di bo.

- V& trét tu xdy dung: cOng tac t6 chirc thuc hién kiém tra, dé xuat xt 1y vi
pham ngay cang di vao né nép, duoc su dong thuan ctia nguoi dan. Tuy nhién,
trong qué trinh thuc hién kiém tra va dé xuat xtr Iy con c6 mat han ché: tinh
trang xay dung khong phép, sai phép co ltic xur Iy chua kip thoi do cong tac phoi
hop vai1 dia phuong c6 luc chua chat ché.

- V& mdi truong: tinh trang d6 rac va phé thai xay dung khong dung noi
quy dinh xay ra nhiéu gy anh hudong dén méi truong, my quan do thi va viéc
van chuyen dat roi vdi cua cac cong trinh xay dung van con xay ra trén mot sO
tuyén dudng trong ndi 6 d6 thi, dic biét 1a trong thoi diém nguoi dan té chic
khéi cong xay dung cong trinh nha 6.

- V& trat ty an toan giao thong: ph01 hop véi cac luc lugng chirc nang, cong
an xd, phuong tang cuong kiém tra, kiém soat cac tuyén, khu vuc trong diém,
phuc tap vao cac dip L&, Tét gop phan phong ngua xay ra tai nan va chong un
tac giao thong vao nhu’ng ngay 18, gio cao diém. Tién hanh khao sat va kién nghl
khéc phuc kip thoi viée lap dat bién bao, vach ké duong sai ndi1 dung, sai vi tri
lap dit.

- Mot s6 ho dan chua nang cao y thuc chap hanh quy dinh cua phap luat
mic du Poan cong tac nhiéu 1an tuyén truyén, nhic nhd nhung van tai chiém sau
khi Poan cong tac di qua. Tinh trang mua ban nho 1é van con tai dién tai cac dau
cho va tai cac tuyén dudng d6 thi.

- Tinh trang d6 rac va phé liéu khong ding quy dinh van con nhiéu gay anh
hudéng dén moi truong va my quan do thi.

9. Tén mo hinh, cach lam hi¢u qua: San trwong em Xanh- Sach- Dep
(cia Trwong Mam non Binh Minh)
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a) Mo ta ndi dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua

- Chu trong xay dung khuon vién trong nha truong; tao moi trudng xanh-
sach- dep gdp phan Gng pho bién d6i khi ha nhim khong lang phi méi trudng
thién nhién than thi¢n, lam co s& huong t&1 day hoc gén thuc tién, tao moi
truong lanh manh; rén k¥ ning va thai do tich cuc cho tré ddi v6i mdi truong
xung quanh; ¥ thitc cong ddng, giit gin vé sinh chung, bao vé mdi truong, tao
niém vui khi tham gia hoc tap sinh hoat rén luyén cua tré.

- Nl}a‘l truong xay c~h_1’ng va trién khai ké hoach thuc hién mé hinh, tao su
thong nhat va duoc sy ho trg cua tap thé CB-GV-NV, phu huynh hoc sinh.

- Nha truong thanh 1ap ban van dong thuc hién mo hinh gdm 13 thanh vién,
thanh phan gom: Ban giam hiéu, Chu tich cong doan, y té, Bi thu chi doan, T6
trudng, giao vién.

- Cong doan, chi doan phdi hop tuyén truyén, van dong thuc hién chu
truong, ké hoach trong to6 chirc cong doan, van dong cong doan vién cung thuc
hién.

- Chi doan van dong doan vién gido vién cung tham gia, qua do phat huy
tinh tich cyc, sang tao cua doan vién guong mau, nhiét huyét.

- Nha truong ho tro vé co so vat chat, cac diéu kién san c6 cia don vi nham
gidm bat kinh phi, ton kém tdn dung moi truong san cé dé thuc hién.

- T6 truong chuyén moén cua nha truong chiu trach nhiém tuyén truyén dén
gido vién cung huong tng, ghi nhan sy dong gop cua dé rat kinh nghiém va dé
Xuét bleu duong khen thuéng. Pong thoi qua giao vién tuyén truyén dén phu
huynh tiép tuc van dong dong gop ngudn vat chit bod sung mo hinh ngay cang
chinh chu, khai thac hiéu qua m6 hinh mang lai. Nha truong t6 chirc phan cong
trong, cham soc, bao vé; to chirc kiém tra, rat kinh nghiém va bao céo két qua.

- Phdi hop v0i Ban dai dién cha me hoc sinh trong cong tac truyén thong
dén phu huynh nham véan dong vat lyc dé giap mo hinh ngay cang khang trang
hon.

b) Uu diém, han ché

- Uu diém:

Truong mam non Binh Minh dugc cong nhén truong Xanh - Sach- Dep
nam 2013. Nha truong dugc Uy ban Nhén dan Tinh cong nhan truong MN dat
chuan quoc gia mic do 2 theo Quyét dinh so 1521/QD-UBND.HC ngay
10/12/2018. Dién tich cua truong 2,097 m * v6i 15 phong, trong dé c6 8 phong
hoc, 1 phong chuce nang, 2 phong lam viéc, 1 hoi truong, 1 van phong, 1 phong
nhan vién va 1 bép an.

Buoc sy quan tam chi dao cua Phong GDDT thanh phé Sa Péc va UBND
xa Tan Phu Pong giap do nha truong thuc hién tot cac phong trao thi dua va
nhiém vu nam hoc.
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Truong dat chuan Quéc gia mirc d6 2 nén co so vat chat phuc vu giang day
kha khang trang; dugc xay dung dung theo tiéu chuin nhu: Diy phong hoc,
phong chirc ning, san choi ¢ nhiéu d6 choi cho tré. Khuén vién nha trudng cé
dién tich rong, c6 san vui choi trudc va sau tao khong gian thoang mat cho tré
hoat dong ngoai troi.

Nha truong cd “ San truong xanh, sach, dep, an toan, c6 vuon rau xanh, ¢
hon non bg, khu c6 tich”, tao canh quan mdi truong than thién véi hoc sinh.

Truong dugce can bd quan 1y, gido vién, nhan vién, phu huynh dong thuan
xay dung mo hinh “San truong em Xanh- Sach- Dep” tao khuon vién truong lop
xanh- sach- dep va an toan.

Nam 2021 truong duge cong nhan dat chuin Xanh — Sach — Dep.
- Han ché:

Gido vién 1a nit chua c6 kinh nghiém trong cdy, hoa kiéng; kinh phi han
ché nén viéc dau tu dé nha truong ludén Xanh - Sach - Pep gap kho khan.

Mit nén trudong duoc san lap boi cat nang cao nén dat khong co d6 mau ma
trong cay cham phat trién hodc phat trién khong tot.

Khuon vién trudng chua phong phti nhiéu loai hoa.
10. Tén mo6 hinh, cach lam hi¢u qua: Vwon hoa trwomg em, Vuon rau
xanh, Hon non bg, Vwon co tich ctiia bé (ctiia Truwong Mam non Binh Minh)

a) M6 ta nd1 dung mo hinh hay, cach lam hi€u qua

Cong doan hudéng ung phong trao xay dung “ vuon hoa truong em” do
doan cap trén phat dong.

Bi thu chi doan hd tro mo hinh “Vuodn rau xanh” hudng tng phong trao do
Cong doan truong phat dong.

Nha truong xay dung mo hinh “Hon non bg, vudn c6 tich cua bé” nham tao
canh quan dep va giap tré duoc vui choi.

Cong doan Chi doan 1én ké hoach tham muu Ban Chi Uy va phan cong
nhiém vu cho ting bo phan.

Tap thé CB-GV-NV nha truong tién hanh tuyén truyén van dong phu
huynh hd trg hoa kleng, nho sy giup d6 cua chi doan va xa doan; mét s6 phu
huynh c6 tay nghé trong hoa kleng, moi ngudi ¢ chuyén mon thiét ké, quy
hoach khu hon non bd, vuon ¢ tich cta bé.

Mo hinh d3 tac dong dén nhan thiec CB-GV-NV, hoc sinh, phu huynh vé ¥
nghia gop phan xay dung truong hoc than thién, hoc sinh tich cyc; gop phan do6i
moi chat lugng gido duc toan dién; ren luyén ki nang song cho tré, y thirc va
trach nhiém d6i véi cong dong, td chirc cac hoat dong gido duc trai nghiém
nham gitip hoc sinh yéu mén thién nhién, giir gin vé sinh mdi trudng. Tré dugc
cham soc cdy xanh, biét nho co va tudi cay cing cd sau mdi ngay dén truong.
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Yéu mén ngoi truong minh dang hoc, biét dugc dinh dudng cua rau xanh, tir 4o
co thai do tich cuc cham s6¢ vuon rau xanh tuoi.

b) Uu diém, han ché

- Uu diém:

BGH nha truong luén tao su dé)ng thuan va doan két cao trong tap thé,
phat huy hét vai tro cta timg t6 khdi chuyén mén.

Cong doan ludn ning nd, tich cuc, tién phong trong cac hoat dong do
cong doan nganh cép trén phat dong.

Chi doan phén 16mn 1a gido vién tré nén rat nhiét tinh, sang tao, nang nd
trong cac mé hinh.

Nam 2021 Cong doan dugc cong nhan Cong doan virng manh, Chi doan
vitng manh.

Phu huynh hd tro nhiét tinh cting nha trudng trong viée xay dung mo hinh

- Han ché

Thanh vién Cong doan va Chi doan da s6 do GV kiém nhiém, nhiém vu
chinh 1a cham soc gido duc tré nén doi khi viéc dé xuat cdc md hinh hay chua
kip thoi, cac co chua cd nhicu thoi gian dau tu cho cac mo hinh.

11. Tén md hinh hay, cach lam hi¢u qua: Nét dep van hoa giao thong
trudc cong truwong (cia Truong Tiéu hoc Tan Long)

a) M6 ta nd1 dung mo hinh hay, cach lam hi€u qua

Truong Tiéu hoc Tan Long c6 13 16p voi 367 hoc sinh. Truong dugc xay
dung moi va dua vao su dung tir nam 2029. Vi tri cua truong dugc bao boc bai
duong nodi bo cua trudng Tiéu hoc Tan Long va trudng Mam non Hoa Mai,
chinh vi vy, phu huynh c6 thoi quen chu quan, vao gio¢ tan hoc, phu huynh dén
don con dimg dd xe may, xe dap 16n x4n trude cong truong, ¢6 phy huynh di xe
vao san truong don con. .. diéu nay tao canh tuong nhén nhao, Un tic trudc cong
truérng va mat ATGT. Nhan thay hiéu qua tich cuc tir phong trao “Xép hang don
con” ¢ cac truong Tiéu hoc, Mam non trong ca nufoc tur thang 8/2020, nha
truong di trién khai mo hinh “Xép hang dén con” trong phién hop vdi phu
huynh hoc sinh diu nam bang hinh thirc tuyén truyén thong qua céc clip gioi
thiéu md hinh tir nhiéu trudng hoc trong ca nude. Sau d6, nha truong ph01 hop
v0i doan vién, thanh nién va Cong an phuong 3 ra quan hudng dan, sap xép noi
d6 xe cho phu huynh sat mép dudng, tao hang 16i ngay ngan, tra lai long duong
cho nguoi tham gia giao thong.

Nha trudong 1am 2 bién thong bao: Kinh dé nghi cha me hoc sinh xép xe 1én
via hé khi chd don con, 2 bién thong bdo duoc xép 2 dau via hé trudc cong
truong d€ 1 1an nira nhac nhd cha me hoc sinh thyce hién.

Roi nhu vay, hang tuan,  trong tiét sinh hoat dudi co, tong phu trach doi luu

¥ hoc sinh nhac nhé ba me xép hang don con trén via he, Trudce gio vé, gi4o vién
cht nhiém lai nhic cac em luu ¥ vé viée nay.
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Luc dau, co rat nhleu phu huynh ung hg, thyc hién t6t, con mot s6 phu
huynh theo thoi quen van dau xe 10n x0n trude cong truong. Tuy nhién qua thoi
gian thue hién, thiy duoc day 1a viéc lam hay, ¥ nghia, phu huynh ciing tiép nha
truong nhac nhd cac phu huynh khac cung thuc hién.

Cir nhu thé, trong nam hoc 2020 - 2021 khoang hon 4 gio chiéu, phu huynh
dén trudc cong truong va xép xe may, xe dap gon gang; Ban Giam hi¢u nha
truong phan cong gido vién cac 16p hudng dan hoc sinh xép thanh hang ngay
ngan, trat ty, khong chay x6 ra cong... Nha trudng con thuong xuyén tuyén
truyén, nhic nhé hoc sinh va phu huynh déi mii bao hiém, dam bao an toan khi
tham gia giao thong.

b) Uu diém, han ché
- Uu diém:

Tt khi thuc hién phong trao “Xép hang don con”, moi vi¢c dién ra né nep,
trat tu.

Cha me hoc sinh da néu guong trong vi¢c thuc hién van hoa khi tham gia
giao thong vai hoc sinh thong qua viéc Xép hang ngay ngan & noi cong cong
dac biét 1a truong hoc.

- Han ché:

Van con mdt vai phu huynh nhan thay viéc 1am nay khong can thiét, nén
doi khi van dau xe chan ngang cong trudong dé don con

12. Tén moé hinh hay, cach lam hiéu qua: Van dong quyén gop, ting ho
hoc sinh ¢6 hoan canh khé khin virng buéc dén truong (cia Truong Tiéu
hoc Hoa Khéanh)

a) M6 ta nd1 dung mo hinh hay, cach lam hi€u qua

Thue hién tot cac ché do, chinh sach cua Pang va Nha nude cho ngudi
hoc. Nha truong phdi hop Cong doan Truong van dong moi can b, vién chirc,
ting ho, kéu goi cac doanh nghiép hd tro dé dong gop vao quy hd tro hoc sinh
ciia Nha truong. Nha truong ciing da trao nhiéu phan qua tai trg cho nhiing sinh
vién c6 hoan canh dac biét kho khan.

Trong nam hoc 2020-2021, Nha truong da van dong hon 20 triéu dong
hoc bong khuyen khich hoc tap, mién giam phi budi 2 va hd tro tap sach, quan
4o dong phuc, dd dung hoc tap cho hoc sinh.

T6 chtic ngdy “Tring ram thang 8” cho 150 hoc sinh ¢ hoan canh kho
khan nhan qua trung thu (1 banh trung thu + long dén/ 1 hoc sinh) voi tong s6
tién gan 7.500.0004.

Phat 30 phan qua cdy mua xudn cho hoc sinh nghéo c6 hoan canh kho
khan moi phan qua tri gia 200.000d (tong s6 tién gan 6.000.000 d)

Nha trudong ciling van dong manh thudng quan hd trg mua bao hiém cho
hoc sinh dam bao 100% hoc vsinh dugc tham gia bdo hiém y t€ hoc sinh, hon
90% hoc sinh tham gia bao hiém tai nan.
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Truong da c6 nhiéu hoat dong hd trg hoc sinh trong hoc tap nhu thiam hoi,
dong vién, tang nhiéu phan qua c0 y nghia tiép strc cho cac em hoc sinh ¢ hoan
canh kho khan.

b) Uu diém, han ché
- Uu diém:

Phong trao “Dén vén chinh quyén” di nhan dugc sy ddng tinh hudng tGng
cua can bo, dang vién va dong dao nhan dan, tao di€u kién thuan loi hoan thanh
nhiém vu chinh tri ¢ dia phuong.

Tuyén truyén, van dong nhan dan thuc hién tét cac chu truong, chinh séch,
phap luat cia Pang, Nha nudc va dia phuong; kip thoi gidi quyét mot cach chu
dong nhitng kién nghi ctia can bg, gido vién, nhan vién va nhan dan;

- Han ché:

Viéc ki€ém tra, giam sat vé cong tac dan van co6 lic, co viéc con han che,
thiéu kip thoi.

Cong tac tham muu, dé xuat trong viéc dinh hudng, dé ra giai phap dot pha
vé doi mdi, nang cao chat lugng dan van chua sau.

13. Tén md hinh, cach lam hi¢u qua: Xiy dung trwong l6p Xanh-
Sach- Pep, An toan (ciia Truwong M am non Hoa Mai)

a) M6 ta ndi dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua

- Hoan thién toan by khuon vién nha truong, mé rong san choi, tao thém
mang xanh gép phan tmg pho bién d01 khi hau, khong lang phi moi truong thién
nhién, lam co so huong toi day hoc gan thuc tién, tao méi truong lanh manh rén
ky nang song, than thién ban be, than thién thién nhién, rén phong cach sinh
hoat, ¥ thitc cong dong, gitr gin vé sinh chung, bao vé ciia cong; thé hién trach
nhiém ddi véi tap thé, tao niém vui khi tham gia hoc tap sinh hoat rén luyén ctua
tre.

- Trén co s& cac van ban huéng dan, don vi xdy dung va trién khai ké
hoach thuc hién moé hinh, tao su dong thuan trong va ngoai nha trudong trong qua
trinh x4y dung mo hinh.

- Thémh 1ap Ban van dong thyc hi¢n mo hinh g?)m 12 thz‘mh vién, thanh
phan gom: CBGL, cong doan, Chi doan, cac t6 khoi truong, to van phong,
Trudng ban dai dién cha me tré.

- Ban Giam hiéu xay dung ké hoach tong thé, chii dong phdi hop dé t6 chuc
thuc hi¢n, xay dung ké hoach chi tiét 1ong ghép trong ké hoach tuan, thang, theo
doi giam sat va kiém tra qua trinh thyc hién.

- Pai dién Coéng doan phéi hop tuyén truyén, van dong thuc hién chu
truong, ké hoach trong to6 chirc cong doan, van dong cong doan vién cung thuc
hién.
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- Dai dién Chi doan van dong doan vién giao vién cung tham gia, qua do
phat huy tinh xung kich cta doan vién guong mau, phin ddu vao t6 chic Poan
thanh nién cong san H6 Chi Minh.

- Nha truong ho trg vé co s& vat chat, tan dung cac di€u kién san c6 cua
don vi dé thuc hién mo hinh.

- Khéi truéng chuyén mon ctia nha truong chiu trach nhiém tuyén truyén
dén gido vién chi nhiém cac 16p cung huong tmg, theo doi ghi nhan sy dong
gop cta dé rat kinh nghiém va dé xuét bleu duong khen thuong. Pong thoi, qua
gido vién chu nhiém, tic dong, tuyén truyen dén phu huynh ddng thuan, tiép tuc
van dong dong gop stic ngudi, stre ctia bd sung mod hinh ngay cang hoan thién,
khai thac hi¢u qua. Gido vién chu nhiém tuyén truyen kéu goi su dong gop tu
nguyén cua phy huynh hoc sinh trong tung thoi diém, to chuc phén cong trong,
cham soc, bao vé; td chic kiém tra, rit kinh nghiém va bao cao két qua kip thoi.

b) Uu diém, han ché
- Uu diém:

Truong cép nhat kip thoi cac van ban Huong dan cua S& GDPT va Phong
GD vé cong tac xay dung trudng dat chuan Xanh - Sach - Pep.

Truong mam non Hoa Mai dugc cong nhan truong Xanh - Sach- Pep nim
2013. Thang 6/2017 dugc cong nhan trudng MN dat chuan quéc gia mirc 4o 2.
Dién tich cua truong 4,000 m ° (& diém chinh) véi 24 phong, trong dé c6 11
phong hoc, 3 phong chirc nang, 5 phong lam viée, 1 hoi truong, 1 van phong, 1
phong nhén vién va 1 bép an. Piém phu co dién tich 870 m® véi 3 phong hoc.

Puoc sy quan tdm chi dao cau UBND thanh phd, Phong GDDT thanh phd
Sa Béc va UBND Phuong 3 gitp d& nha truong thuc hién tot cac phong trao thi
dua va nhiém vu nam hoc.

Truong xay dung theo qui hoach mé hinh trudng chuin nén co s¢ vat chét
phuc vu gidng day nhu: Day phong hoc, phong chirc nang, san choi dugc xay
dung khang trang. Khuon vién nha trudong c6 dién tich rong, c6 san vui choi
trudce va sau tao khong gian thoang mat cho tré hoat dong ngoai troi.

Truong c6 “ Cong truong sach, dep, an toan, cd vuon rau cta bé” tao canh
quan moi truong than thién véi hoc sinh.

Truong duge can bd quan 1y, gido vién, nhan vién, phu huynh dong thuan
xay dung mo hinh “Truong 16p xanh- sach- dep, an toan ” tao khudn vién truong
16p xanh- sach- dep va an toan, lién két cac mang xanh trong khudn vién dat dén
hoan thién canh quan toan tuong.

Nam hoc 2020-2021 trudong duge S& giao duc va Pao tao cong nhan lai dat
chuan Xanh — Sach — Bep.

- Han ché:
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Pa s6 gido vién 1a nir chua c6 kinh nghiém trong viéc trong cdy, hoa kiéng;
, dac thu cua nganh hoc chdm soc tré ca ngay nén thoi gian chua phan boé nhiéu
cho hoat dong nay.

Khu vuc xay trudng hoc trude kia 1a dat san lip, cat nang cao nén nén dat

khong c6 d0 mau md trong cdy cham phét trién hoac phat trién khong tot.

14. Tén mo hinh, cach lam hiéu qua: Xay duwng vwon hoa cong sé,
Vuon rau cia bé (cia Trueong Mam non Hoa Mai)

a) Mo ta ndi dung mo hinh hay, cach lam hiéu qua

Tap thé Can b, gido vién, nhan vién nha truong tién hanh tuyén truyen van
dong phy huynh hd trg hoa kiéng, nhd mdt s6 phu huynh c6 tay nghé tréng vuon
gitip d&, thiét ké, quy hoach khu 1am vudn hoa cong sé va vuon rau cia bé.

Mo hinh d3 tac dong dén nhéan thtc can bd quan li, gido vién, nhan Vién,
phu huynh hoc sinh va dac biét co sy gop phan rat lon cua tat ca cac bé cua
truong cung tham gia, c6 ¥ nghia gop phan xay dung truong hoc than thién, hoc
sinh tich cuc; vey nghia gop phan doi méi gido duc toan dién; rén luyén ki nang
song, sinh hoat cong dong, y thirc va trach nhiém ddi voi cong dong; vé y nghia
g6p phan to chiic cac hoat dong gido duc trai nghiém nham gip tré yéu mén
thién nhién, moé1 truong thién nhién, moi truong su pham. Tré tu cham soc cay
xanh, biét ty nhd cd va tudi cay cung co sau mdi ngdy dén truong. Yéu mén
ngdi truong minh dang hoc, biét duoc dinh dudng cta rau xanh, tir d6 c6 thai do
hang hai, tich cyc cham séc¢ vuon rau cua truong minh ngay mot xanh tuoi.

b) Uu diém, han ché

-Uu diém:

Ban Gidm hi€u nha truong ludn tao mbi doan két, déng thuan cao trong
tap thé, phat huy hét vai trd cua ting t6 khéi chuyén mén.

Cong doan ludn ning nd, xung kich trong cac hoat dong do cong doan
nganh cip trén phat dong. Chi doan da sb 1a gido vién tré nén rat nhiét tinh, sang
tao trong cac mo hinh.

Phu huynh déng gop cong stc, cac loai rau phu huynh san co.

- Han ché

Cac thanh vién Cong doan va Chi doan da s6 do gido vién kiém nhiém,
cong tac chinh 1a chiam séc, gido duc tré nén d6i khi viée dé xuat cac mo hinh
hay chua kip thoi.

15. Tén mo hinh, cach lam hi¢u qua: Xay dyng moi trwong hoc Xanh -
Sach - Dep, An toan v6i tré (cia Truwong Mam non Anh Dwong)

a) Mo ta ng1 dung mo hinh hay, cach lam hi¢u qua

- Can cu cac van ban huong dan cua cac cip, nha truong 1ap ké hoach va
trién khai x@y dl;mg mo hinh truong dat “Xanh — sach — d@p,,An toan” trién khai
quén triét dén tat cd cac thanh vién nha truong ndi dung ké hoach va cac bi¢n
phép thuc hién.
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- Pong thoi thanh 1ap Ban chi dao thyc hién phong trao Xanh — sach — dep
trong don vi gbm cac thanh phan nhu Cong doan, Chi doan, céc td khoi trudng
va Ban Dai dién cha me¢ tré em.

- Ban Giam hiéu xay dyng ké hoach, chu dong ph01 hop céc to chtc doan
thé chinh quyén, dia phuong nhu: Cong an, hoi khuyén hoc,... trong qua trinh
thuc hién hoat dong phong trao.

- Tung bd phan trong nha truong phat huy vai tré ctia minh trong thuc hi¢n
nhiém vu dugc giao nhu:

+ Cong doan phdi hop tuyén truyén, van dong thuc hién chi truong, ké
hoach trong t6 chirc cong doan, van dong cong doan vién cung thyuc hién.

+ Chi doan van dong doan vién gido vién cung tham gia, bén canh do6 tham
muu huy dong sy tham gia phong trao vé sinh, trong cdy tir phia Ban chap hanh
doan phuong, tao sy dong thuan, tng ho cao tir dia phuong.

- Nha truong 1ap ké hoach t6 chtrc trang tri 16p hoc, trang tri san truong dep
mat nhu hoa treo cira s6, hoa treo trong 16p, trong san trudng, ...Ngoai ra nha
truong van dong su phdi hop tham gia tir phia Ban dai dién hoi phy huynh cia
truong dé hd trg nha truong trong cong tac xay dung truong Xanh — Sach — dep,
an toan cho tré, tan dung cac diéu kién san ¢ cua don vi dé thyc hién mo hinh.

- Bdi véi cac nhoém 16p van dong, phdi hop phu huynh hd tro cay xanh, hoa
cho cac nhom 16p trang tri trong va ngoai ctra 16p tao khong gian dep mat, thoai
maéi cho cac chau khi dén truong. Huy dong ngudn nhan luc tir phu huynh trong
viéc hudng dan gido vién trong, chim soc cdy xanh trong nha trudng.

Bén canh d6 nha truong ludn dugc sy quan tim, phdi hop tot tir Cong an
phuong trong cong tdc dam bao an ninh trat tu trong don vi.

b) Uu diém, han ché
- Uu diém:

Nha truong ludn duge sy quan tam, giup d& ciia Chinh quyén dia phuong,
su quan tim cila cac to chirc doan thé nhu Poan thanh nién, Cong an phuong
trong cong tac xay dung truong Xanh — Sach — Pep va dam bdo an ninh trat tu
trong nha truong.

Tuy diéu kién co sé vat chat ctia nha truong con nho hep so voi cac truong
ban nhung luén duoc sy quan tim cta phu huynh hoc sinh trong cong tac phoi
hop gifra nha truong va gia dinh. Trong nam 2019 nha truong dugce Sé& gido duc
va dao tao cong nhan duy tri trudong dat chuan “ Xanh — Sach — dep”. Hang nam
déu duoc UBND thanh phd cong nhan truong hoc an toan.

Céc chau dén truong khoe manh, sach s€, cham ngoan, vui vé, phu huynh
an tam khi guri chau vao truong.
- Han ché:

Truong mam non Anh Duong dugc cdi tao tir co s UBND phuong 1 cii,
nén dicu kién co sd, di¢n tich san choi cho tré con han ché, dién tich phong hoc
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chua dam bao tiéu chuan, chua co du cac phong chirc ning theo quy dinh trong
qua trinh day tré cting lam anh huong dén viéc vui choi, hoc tip cua cac chau rat
nhiéu.

16. Tén md hinh: Ao xanh thing nhanh Covid-19 (ciia UBND Phuong 1)
a) Mo ta nd1 dung md hinh hay, cach lam hiéu qua

- Ngoai viéc chu dong cong khai s6 dién thoai hd tro viéc di lai cho nguoi
dan khi c6 nhu cdu mua nhu yéu pham. HJ trg can bd cong chirc tham gia tuyén
dau chéng dich Covid-19 khdéng c6 thoi gian cho viéc phuc vu nhu cau thuc
pham thiét yéu cho gia dinh kip thoi nén thiy qua d6 tao dong luc cho dong
nghiép yén tam chéng dich.

- HO tro tham gia test nhanh tai cong dong.
- Hb tro nganh y té trong viéc tiém vac xin ngoai cong dong.
b) Uu diém, han ché
- Uu diém:
Xay dung hinh anh nguoi CBCC than thién, gan gui v4i ngudi dan.

Chung tay cung Pang, Nha nudc va nhan dan chéng dich Coid-19. Néu
cao tinh than trach nhiém, y chi quyét tim, quan triét cac quan diém, nguyén tic
dé to chirc thyc hién hiéu qua Ké hoach phuc hoi va phat trién kinh té thanh phd
Sa Péc ndi chung, phuong 1 noéi riéng.

- Han ché: SO lugng nhan luc tham gia hoat dong ciia m6 hinh con han
ché nén chua dam bao phuc vu day du cac nhu cau cia ngudi dan.

17. Tén mé hinh, cich 1am hi¢u qué: To tr van thyc hién thii tuc hanh
chinh linh vuc nha dat trén dia ban Phuwong 3 (cia UBND Phuwong 3)

a) M6 ta nd1 dung mo hinh hay, cach lam hi€u qua

Uy ban nhan dan Phuong 3 da ban hanh Quyét dinh s6 08/QD-UBND ngay
18 thang 02 né,m 2021 vé vi¢c thanh 13p To6 tu van thuc hién thu tuc hanh chinh
linh vyc nha dat trén dia ban Phuong 3.

- Thoi gian hoat dong ciia to tu van: vao sang thir 7 hang tuan.

- Pia diém hoat dong: tai Van phong Ban nhén dén 03 khom hodc tai cac
diém dan cu (mdi tuan s& dén tu van tai 01 khom va xoay vong).

- Cac ndi dung tu van cu thé nhu:

+ Kién nghi diéu chinh quy hoach, ké hoach,...

+ Thu tuc dang ky cép gidy ching nhan quyén sir dung dat, quyén s& hiru
nha & va tai san khac gan lién véi dat,

+ Thu tuc chuyén nhuong, thira ké, tang cho,...

+ Thu tuc chuyén muc dich str dung dat sang d4t 1am nha & va cac loai thu
tuc khac lién quan dén linh vuc dat dai,
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+ Thu tuc tach thua, hop thira,

+ Thu tuc xin giao dat khong thong qua dau gia,
+ Thu tuc stra chira nha,

+ Thu tuc xin cAp phép xay dung......

- Cach thue thyc hién:

+ Truong Khom sé€ thong bao dén nguoi dan trong khom biét thoi gian va
dia dlem ctia t6 tu van cac van dé néu trén, néu nguoi dan c6 nhu cau tim hiéu
thém vé thu tuc va cach thire thuc hién thi dén dja diém va thoi gian nhu trén dé
duoc ho tro.

+ Cong chue Dia chinh — Xy dung - D6 thi va Mdi truong s& lang nghe
tam tu nguyén vong, tur d6 co thé chia s&, hudng dan thu tuc cho ngudi dan mot
cach dé hiéu va ngin gon nhat.

+ Sau khi tlep nhén thi s& tién hanh ghi nhén lai thong tin phan anh, ho tro
nguoi dan viét don, cung cap bi€éu mau va thiét 1ap ho so theo quy dinh.

+ Mot thanh vién Mit tran T6 qudc hodc Poan thé c6 thé tham gia tiép xuc
va tuyén truyén cac quy dinh phap luat ddi véi cac linh vie ma duoc nguoi dan
quan tdm hodc chua biét. Tir 36 nang cao hiéu qua ciia cong tac tuyén truyén va
nhan thirc ciia nguoi dan.

+ P6i voi can bd 1anh dao, quan 1y: s& tiép nhén nhung théng tin, phan anh
tur phia nguoi dan dé co su diéu chinh va giai quyét tot cic van dé phat sinh,
vuong mac, ddng thoi ling nghe y kién, tAm tu nguyén vong ctia nguoi dan dé
giai quyét phu hop véi thuce tién va nguyén vong ctia nhan dén .

b) Uu diém, han ché

- Uu diém:

Nham khéc phuc nhitng kho khan ngudi dan gip phai trong linh vuc nha,
dat va cung cap cho nguoi dan cac thong tin vé phap luét lién quan dén linh vuc
nha, dat. Gop phan gidm bdt nhitng kho khan, nén viéc thanh 1dp “T6 tu van
thuc hién tha tuc hanh chinh vé Iinh vuc nha, dat” 1a rat can thi€t qua hoat dong
cta To tu van s€ nang cao muc do hai long cia ngudi dan, dong thoi gilip nguoi
dan thyc hi¢n tha tuc nha, dat ding theo quy dinh, nhanh, gon va hi¢u qua.

- Han ché:

Nguoi dan chua biét dén t6 tu van nhiu, nén trong qua trinh thyc hién con it
nguoi can hd tro. Ngoai ra can bo con phai giai quyét cong viéc hanh chanh nén to
tur van con han ché thoi gian trong viée tu van.

18. Tén md hinh, cich 1am hiéu qua: ding ky hd tich lvu dong két hop
thuwe hién 3 trong 1 (cia UBND phwong Tan Quy Dong)

a) Mo ta ng1 dung md hinh hay, cach lam hiéu qua

Dot 1: Ngay 04 thang 4 nam 2021 (Chu nhat), Uy ban nhan dan phuong
Tan Quy Pong t6 chic dang ky ho tich luu dong, két hop giai quyét ho so khai
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sinh két hop 1am thé bao hiém y té va dang ky thuong tra cho tré em dudi 6 tudi
(3 trong 1); Khai tur két hop x6a ding ky thuong trd cho nguoi chét (2 trong D),
ddng thoi dang ky lai khai sinh va bd sung thong tin ho tich cua cong dan dé
phuc vu cong tac cp, quan 1y cin cude cong dan tai dia ban khom Tan Hué. Két
qua nhu sau:

- Ho so dang ky lai khai sinh: 31 trudng hop.

- H so thyc hién 3 trong 1: 01 trudng hop.

- Ho so thyc hién 2 trong 1: 01 trudng hop.

- Hudng dan ho so: 08 trudong hop.

Dot 2: Ngay 10 thang 4 nam 2021 (Thtr bay)

- Ho so dang ky lai khai sinh: 45 truong hop.

- Ho so thyc hién 3 trong 1: 02 trudng hop.

- Hudng dan ho so: 07 trudng hop.

b) Uu diém, han ché

- Vé uu diém:

+ Nhim S:hia sé, giam bot sy khé khan trong viée di ’lai, dén ij ban nhan
dan phuong dé dang ky cac kién h¢ tich cua ngudi dan, nhat la doi véi cac khom
c6 vi tri cach xa trung tdm Uy ban nhan dan phuong.

+ Tao diéu kién dé can bo, cong churc gén két voi co SO, ’dia ban dan cu,
tang cuong su than thién va tan tdm phuc vu cua chinh quyén doéi véi ngudi dan
trong thoi gian toi.

- V& han ché:

Da ~sé nguoi dan dén dang ky ho tich 1a nhing ngudi lon tudi nén viéc
hudéng dan ho so va lam thu tuc gap nhiéu kho khan.

19. Tén mo hinh, cach lam hi€u qua: giai quyét thii tuc hanh chinh gf}n
v6i viéc hwéng dan ngwoi dan cai dat Bluezone (irng dung phat hién tiép
xuc gan) trén dién thoai thong minh dé dwgc cinh biao nguy co lay nhiem
COVID-19 (cua UBND xa Tan Khanh Dong)

a) M6 ta ndi dung mo hinh hay, cach 1am hi¢u qua

* Bu6c 1: Uy ban nhan dan xi c6 Cong van xin chu truong cua Dang uy,
sau khi dugc Dang uy cho chu truong thong nhat; Uy ban nhén dan xa c6 van
ban phan cong cu thé doi vdi can bd cong chirc tham gia thuc hi¢n mé hinh.

* Budce 2: Tai bd phan mot ctra cta x3 bd tri thém mot ban lam viéc, trén

ban bd tri mot bang dé dong chit “NOI HUONG DAN CAI PAT UNG DUNG
BLUEZONE".

* Budc 3: Cach thic thuc hién
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- Khi cong dan dén tai Bo phan tiép nhan va tra két qua xa dé giai quyét thu
tuc hanh chinh, trong thoi gian doi nhan két qua, cong dan s& dugc can bo, cong
chtic theo lich phan cong ngay hém d6 thong tin tuyén truyén vé cong tac phong
chéng dich bénh (gitt khoang cach 2m), trong d6 co vigc cai dat ung dung
Bluezone trén dién thoai thong minh dé kip thoi phat hién va truy vét khi co tiép
xtic véi ngudi nhiém hodc nghi nhiém.

Néu cong dan chua cai dit thi can b, cong chirc xa huéng dan thém vé
hi¢u qua cua vi€c cai dat img dung Bluezone va hudng dan hodc truc tiép cai dat
cho nguoi dan (gitt khoang cach 2m); hudng dan chirc ning khai bao y té dién
ttr, huéng dan cho 'nguoi dan chue nang nay dé thudn tién cho viéc khai bao y té
tai nha hodc khi dén céac dia diém can khai bao y té truc tlep thi nguoi dan khong
phai mt thoi gian khai bao trén gidy to, tranh tap trung dong nguoi. Sau khi cai
dat va huong dan st dung xong ung dung thi cong dan s¢ nhan két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh ra vé.

Bén canh d6, Uy ban nhan dan x3 phét tai liéu huéng dan dé nguoi dan
mang vé xem va hudng dan cho ngudi than ¢ nha cung cai dit va st dung (trong
tai liéu c6 duong link cua video hudng dan cai Bluezone).

Trong qué trinh huéng dan ngudi dan cai dit tng dung Bluezone dam bao
thuc hién tot Thong di¢p 5K ctua Bo Y t€ “Khau trang - Khir khuan - Khoang
cach - Khong tu tap - Khai bao y t€”. Trang bi nudc sat khuan, khau trang y te,
dam béo gilt khoang cach khi tiép xtc véi nguoi khac va khong tap trung dong
nguoi tai bo phan mdt ctra ctia Tan Khanh Pong

b) Uu diém, han ché

- Uu diém:

- Puoc sy quan tam va lanh chi dao cua lanh dao Dang uy va Uy ban

nhan dan xé trong viéc trién khai thuc hién mo hinh giai quyét tha tuc hanh
chinh gan véi viéc huéng dan nguoi dan cai dat Bluezone.

- Sy dong thudn cua cac ngudi dan khi dugc trién khai thyc hién moé hinh.

- Gop phan vao viéc khai bao y té, hd trg cong tac tiém vac xin, xét nghiém
COVID-19; gitp nguoi dan tu theo ddi cac tiép xtic gan, giup bao vé ban than,
bao vé cong dong gbp phan phong, chong dich COVID-19,..

- Han ché:

- Trong thoi gian trién khai thuc hién mé hinh nguoi dan dén lién hé cong
viée, gidi quyét thua tuc hanh chinh con it do bi anh hudng bodi dich COVID-19
nén sO luong dugc hudng dan, ho trg cai dat BlueZone con han ché.

- Pa phan nguoi dan st dung di¢n thoai thuong (khong phai dién thoai
thong minh) nén cong tac hudng dan, hd trg con gip nhiéu khé khin.

20. Tén m6 hinh: Nu cwoi cong sé (ciia UBND xa Tan Quy Tay)

a) Mo ta ng1 dung md hinh hay, cach lam hiéu qua
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Xa Tan Quy Tay dugc cong nhan la mot xa Van hoa — Nong thon moi,
la cai n61 cia “MoO hinh nu cuodi cong s6” duoc nhan rong trén toan tinh,
thiét nghi dé nang cao hon nira chét luong phuc vu cho nguoi dan trén dia
ban xa khi dén giao dich, giai quyet thu tuc hanh chinh hodc céng chimg cac
loai gidy to lién quan dén cudc sbng, sinh hoat cua nguoi dan tao sy gan gii
gitta chinh quyen va nhan dan. Qua tiép nhan va giai quyét hd so tai UBND
xd nhan thdy ngudi dan dén 1am cac loai gidy to ho tich nhu: khai sanh, khai
ttr, gidy dang ky két hon khi dién cac thong tin con lung tung dién chua
dung chinh xac hoic khong dién dugc thong tin. Nim bt tinh hinh trén tinh
than chi dao ctia UBND thanh phd, UBND xa di trién khai thuc hién mé
hinh “Cong dan khong viét” nhim tao sy thuan tién cho nguoi dan khi dén
giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

b) Uu diém, han ché

Mo hinh “Nu cudi cong s6” ra doi khong chi tré thanh diém sang trong
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban TP.Sa Péc ma con duogc trién khai
nhan rong dén tat ca co quan chuyén mon tir tinh dén co sé. Dé phat trién nang
cao chat luong mo hinh dién hinh véi mé hinh “cong dan khong viét” nguoi dan
s€ gap rat nhiéu thuén loi khi 1am cac th tuc hanh chinh. Viéc 1am nay duoc
nguoi dan hét 1ong ung ho tao sy gan gili gilta chinh quyén va nhan dan khi dén
co quan nha nudc.

Tuy nhién, diéj phq:orng ’chi C(:) mot can bo phu trach tiép nhén’h(") SO tai bp
phén mot cra s€ dan dén mat nhiéu thoi gian doi voi nguoi dan dén giai quyet
thu tuc hanh chinh cung mot ltc nhi€u nguoi.

II. KIEN NGHI, PE XUAT

Khéng co.

Uy ban nhan dan Thanh phé ra soat, bao cao cac md hinh hay, cach 1am
hiéu qua trong thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2021. Kinh bao dén
S& Noi vu xem xét tong hop./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- SO Noi vy .

- CT va PCT.UBND Thanh phé; CHU TICH
- Phong Noi vu TP;

- Luu: VT.

” Nguyén Vin Hon
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